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The  CICERONE  project  aims  at  understanding  how  value  is  created  and  captured  in  Creative  and  Cultural 
Industries  (CCIs), how  these activities  impact on  labour  conditions and  local  and  regional economic growth, 
and,  in addition, how they may contribute  to  fostering expressions of  (sub)cultures  in  concrete  cases.  To 
address  these  issues,  we  depart  from  a  Global  Network Perspective which traces the flows through the 
value  chain  from  Creation  through  Production,  Distribution/Circulation,  Exchange  and  Archiving  and  which 
links different the phases to the broader local and national context in which the specific activities take place 
(see  also WP1  D1.1.  and  D1.3).  The  GPN  approach  has  so  far  been mainly  applied  to manufacturing  (Coe, 
2015).  These  studies  are  first  and  foremost  qualitative  case  studies  combining  different  case‐specific  data 
sources – from year reports from firms to interviews – while using more quantitative data to sketch the wider 
context.  Case  studies  are  intended  to  deal  with  situations  where  there  are  a  large  number  of  potentially 
relevant  variables,  the  context  (embeddedness)  is  crucial,  and  where  here  is  no  clear  distinction  between 
context and object of study. Case studies are thus useful to uncover mechanisms and patterns of relationships 
in complex social phenomena (Yin, 2003; Baxter and Jack, 2008). Given the inherent focus on the role of the 
context, a case study methodology  lends  itself well  to the GPN approach and much  less  to a rigid statistical 
approach  given  its  complexity  and  its  emphasis  on  hard  to  quantify  variables  such  as  embeddedness.  The 






cultural  economy  is  represented by an extremely wide variety of manufacturing and  service activities”.  The 
categories  of  standard  statistical  classifications  are  rarely  fully  informative  in  general  and  “this  is  especially 
true  in the case of the cultural economy” (bid.: 7). The EU has already embarked on an extensive project to 
refine and harmonise data on CCIs and significant efforts have been made at the European level to  improve 
statistics  (KEA,  2015).  Notably  the  2012  publication  European  Statistical  System  Network  on  Culture;  Final 




on  Data  Collection  and  Analysis  in  the  Cultural  and  Creative  Sectors  in  the  EU,  KEA  (2015:  9)  suggest  an 
ambitious  scenario  which  “recommends  establishing  a  CCS  Observatory  with  the mission  of  improving  the 






This study, however, was not based on extensive empirical research.  Our  project  will  comprise  a  series  of 
in‐depth  case  studies  and,  thereby,  not  only uncover new data gaps but also explore new strategies of data 
gathering. 
 
Both  the  ESSnet‐CULTURE  2012  and  the  KEA  2015  study  have  pointed  at  the  difficulties  of  gathering 
(statistical) data for the CCIs. First, it is quite hard to determine to what extent which economic activity or even 
which profession  is  “cultural”or  “creative”.  Secondly, notably  in  the CCIs  there  is  a  relatively  large group of 
people which are  in and out of paid employment  in a short span of  time. Many musicians,  for  instance, are 
only part of the time officially paid as such. Third, there are many self‐employed and small firms which makes 
capturing  their  activities  often  difficult  as  they  tend  to  fall  of  the  radar  of  statistical  agencies.  Fourth,  and 
related to the former three, output and turnover is often difficult to measure (e.g. museums, performing arts). 
Fifth,  digitisation  has  blurred  boundaries  between  industries  –  notably  in  the  CCIs  – making measurement 
more difficult as data on digital forms of distribution are not recorded in Eurostat’s surveys. Sixth, statistical 
data are “rarely comparable as EU Member States are still using different definitions of CCS or interpretations 
of  statistical  classifications”  (KEA,  2015:  84)  and  Essn  2012  (2012)  has  observed  “that  the  limits  of  cultural 
and/or creative industries remain vague, and vary according to the definitions and approaches used.” Things 
























The  ESSnet  Culture  (2012)  study  has  constructed  a  comprehensive  list  of  indicators  referring  to  different 
quantitiave aspects of firms, employment, and (national cross‐border) import and export flows (see Table 1). 
That same study also provides references to the relevant databases to construct these indicators. The level of 
detail  ‐  both  in  terms  of  NACE  and  ISCO  codes  and  in  terms  of  NUTs  levels  ‐  differs  per  category  and  per 
country. We will explore to what extent we will be able to construct fine‐grained picture of CCIs. 
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More  specifically,  we  will  aim  at  producing  (for  each  industry)  employment  figures  (full‐  time/part‐time, 
male/female, educational  level ) for the five phases of the production chain and numbers regarding the firm 
composition of each of these phases. These data are available at the national level, but we have to explore to 




















































which case studies form the backbone of the empirical part. With these case  studies, we will  contribute  to 
the  ambitious  scenario  proposed  by KEA  which aims  at exploring new data sources for investigating CCIs. 
Doing the case studies, we will be able to construct an explicit methodology for production networks in CCIs 
grounded in actual research on a broad array of cases in different countries. This methodology will comprise 
sets  of  data  sources which  are  included  in  the  Eurostat  database.  Key  issues  in  the GPN  approach  –  about 
value  capturing and power  relationships – do not  lend  themselves very easily  to quantification.  In addition, 
data on flows  between different stages of the production network are  usually not monitored. Our focus is on 






















that  none will  be perfect),  and evaluate  strategically  (in  relation  to our  objectives  of  advising policy) which 
approaches are most suitable in which cases. We will develop this methodology with the CICERONE partners, 














will  also  present  exemplary  methods  used  by  CICERONE  for  measuring  and  evaluating  of  CCI  production 
networks  and  best  practice methodologies,  highlighting  practical  ongoing  challenges  to  data  collection  and 
(quantitative and qualitative) analysis. 
   
Report    September 17, 2019    8 
References 
 
Baxter, P., & Jack, S. (2008). Qualitative Case Study Methodology: Study Design and Implementation for Novice 
Researchers. The Qualitative Report, 13(4), 544‐559. Retrieved from https://nsuworks.nova.edu/tqr/vol13/ 
iss4/2 
European Commission (2017), Mapping the Creative Value Chains; A Study on the Economy of Culture in the 
Digital Age. Luxembourg: Publications Office of the European Union ESSnet‐CULTURE (2012), European 
Statistical System Network on Culture; Final Report. Luxembourg: Publications Office of the European 
Union. 
European Commission (2017), Mapping the Creative Value Chains; A Study on the Economy of Culture in the 
Digital Age. Luxembourg: Publications Office of the European Union. 
KEA (2015), Feasibility Study on Data Collection and Analysis in the Cultural and Creative Sectors in the EU. 
Brussels: KEA 
Yin, R. K. (2003). Case Study Research: Design and Methods (3rd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage. 
 
